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Le 26 septembre 2023, 

Évolutions au sein de la Haute-Contribution 

 

Dans l’ordre du jour de ce CSE du 26/09/23 est prévu un point sur les évolutions au sein du 
service HC. Nous souhaitions en préambule vous alerter sur deux éléments fondamentaux qui 
ont attiré notre attention à la lecture des documents. 

 

1) La fin du recrutement d’agents P 

Le nouveau système que vous prévoyez écarte la possibilité de recruter à nouveau pour le 
service P en se basant uniquement sur des renforts en provenance de KX. Au fil de l’eau des 
mobilités et des départs en retraite cela signifie la mort du service. C’est totalement 
inenvisageable pour l’ensemble des collaborateurs La Première et notre Organisation 
Syndicale. Afin de maintenir en vie ce service si particulier qui fait les beaux-jours de notre 
compagnie avec ses récompenses Skytrax et son NPS record, nous vous demandons la création 
d’un seuil qui une fois atteint obligerait le recrutement de collaborateurs P. Il en va du maintien 
du niveau d’excellence du service ce qui devrait être un objectif commun que nous devrions 
partager. 

 

2) Création de la conciergerie AF 

Si d’un point de vue strictement économique, AF s’intéresse enfin à cette manne financière 
dont nous nous passions depuis tant d’années, la réalisation est pour le moins contestable. 
Vous avez choisi de confier la conciergerie AF à la sous-traitance au lieu d’embaucher, ce que 
nous déplorons. Nous vous demandons de revoir votre copie, une conciergerie AF avec du 
personnel qualifié AF et nous n’en serions que meilleurs. En interne, les prétendants pour 
garnir ce service ne manqueraient pas. 

 

Nous serons vigilants sur l’ensemble des changements que vous prévoyez au pôle Haute-
Contribution et serons la voix de nos collègues sur le terrain.    

 

Les élus du CSE HUB UNSa-Aérien AF 


